


1. DIRETORIA ELETIVA 

1.1 Associados 

Novos sócios: 64 

Total de associados: 814 
 

1.2 Atividades: 

02 Assembleias Ordinárias  

08 Reuniões Ordinárias 

02 Participações de Entidades de defesa e 
apoio às PcD: FEDEFAL 



DIRETORIA ELETIVA 

1.2 Atividades: 
• Participação na solenidade de entrega das carteiras do autista 

• Audiência com Secretário de Saúde Estadual 

• Participação na capacitação sobre Previdência Social (Serviço Social) 

• Participação no Campeonato Brasileiro de Basquete em Cadeira de 
Rodas, em Salvador-BA 

• Entrevistas aos meios de comunicação do Estado -  

• Participação nos sorteios e entrega dos prêmios da Nota Fiscal Cidadã 

• Participação de certificado de honra ao mérito realizado pelo SENALBA 

 



DIRETORIA ELETIVA 

1.2 Atividades: 
Participação em Conselhos: 

•  Reuniões no Conselho Estadual de Saúde como titular; 

•  Reuniões no Conselho Municipal de Saúde como membro titular; 

•  Reuniões no Conselho Municipal de Assistência Social - como suplente; 

•  Reuniões no Conselho Municipal da Pessoa com Deficiência - como 

presidente do conselho; 

•  Reuniões no Conselho Estadual da Pessoa com Deficiência - como titular e    

secretario do conselho. 

 



2. DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

ATIVIDADES: 

• Reuniões Externas: instituições da rede da 

PCD; setores da SMS;  

• Reuniões com Empresas Terceirizadas; 

• Reuniões com funcionários administrativos; 

• Reuniões com coordenações dos Serviços; 



DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

CONTRATOS: 
• 3 Empresas de Aparelho Auditivo; 

• 8 Empresas de órtese e prótese;  

• Empresa de limpeza - Maceió serviços; Empresa de recolhimento de 
lixo – CONSERGE; 

• Empresa de manutenção de equipamentos – MACEIÓ TEC;  

• Empresa de telefonia – VIVO e NET;  

• Empresa de concessão de uso de softer  – SISHOSP;  

• Empresa de hospedagem de site – EBROTHERS;   

• INFORLIGHT – Plano de manutenção, operação e controle (PMOC);  

• Contrato de consultoria – HD construções e empreendimento LTDA; 
Karinny Moreira – Arquitetura e Engenharia. 



DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

 

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS: 

 
• 17 computadores;  

• 12 monitores;  

• 5 notebook;  

• 10 impressoras;  

• 6 tabletes;  

• 1 servidor;  

• 1 central telefônica;  



DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

 

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS: AQUISIÇÃO 

CONVÊNIO SICONV 886499/2020 

 
• Escada inox 

• Biombo triplo 

• Microcomputador completo 

• Impressora a laser 

• Escova lixadeira; 

• Lixadeira cinta de disco 

• Ar condicionado 

 

• Mocho 

• Nobreak 

• Parafusadeira Pneumática 

• Torno universal 

• Compressor de ar 

• Morsa de bancada 

• Esmerilhadeira 

• Central captadora de pó 

 



DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

 

EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS: AQUISIÇÃO 

CONVÊNIO SICONV 886499/2020 

 
• Estufa ortopédica  

• Bancada oficina ortopédica 

• Nível pédico 

• Estante em aço 

• Máquina sucção laminação 

• Máquina sucção 

termomoldagem 

 



• Funcionários: 212 

• Desligamentos: 07  

• Óbitos: 02 

• Admissões: 07 

• Aprendiz: 07  

 

Total: 203 Funcionários 
 

3. SUPERVISÃO TÉCNICA ORGANIZACIONAL 



• CURSO BÁSICO DE LIBRAS I; 

• TREINAMENTO DE PEDIASUIT PROTOCOL E TERAPIA INTENSIVA; 

• CURSO ACESSO Á INFORMAÇÃO; 

• ATIVIDADE MINICURSO PSICOLOGIA POSITIVA NAS ORGANIZAÇÕES DO TIPO 

MINICURSO; 

• II CONGRESSO E III SIMPÓSIO DE AVALIAÇÃO PSICOLÓGICA EM MACEIÓ; 

• CURSO CONTROLE SOCIAL; 

• CURSO DEFESA DO USUÁRIO E SIMPLIFICAÇÃO; 

SUPERVISÃO TÉCNICA ORGANIZACIONAL 

 

CAPACITAÇÕES 



• CURSO SAPATEIRO; 

• CURSO ÉTICA E SERVIÇO PÚBLICO; 

• GESTÃO EM OUVIDORIA; 

• INTRODUÇÃO À GESTÃO DE PROCESSOS; 

• PÉS BÁSICOS; 

• SKFO SEALING LINER 6Y100; 

• RESOLUÇÃO DE CONFLITOS APLICADA; 

• TREINAMENTO DE USO DE EPI’S; 

• TREINAMENTO DE DENÚNCIAS EM OUVIDORIA; 

 

SUPERVISÃO TÉCNICA ORGANIZACIONAL 

 

CAPACITAÇÕES 



• OTTOBACK COM VOCÊ- PRÓTESES ESTÉTICAS E MECÂNICAS; 

• AFASTAMENTO POR INCAPACIDADES E OS SEUS IMPACTOS TRABALHISTAS E 

PREVIDENCIÁRIOS; 

• OTTOBOCK COM VOCÊ- MEBRO SUPERIOR- MÃO MICHELANGE; 

• OTTOBOCK COM VOCÊ- MEMBRO SUPERIOR- MÃO BEBIONIC; 

• OTTOBOCK COM VOCÊ- MYOPLUS; 

• TREINAMENTO CONSTRUIDNO COMPETÊNCIA NO ÂMBITO ORGANIZACIONAL; 

• TREINAMENTO LIDERANÇA  DE ALTA PERFORMANCE; 

• I CONGRESSO BRASILEIRO DE PSIQUIATRIA ONLINE. 

 

SUPERVISÃO TÉCNICA ORGANIZACIONAL 

 

CAPACITAÇÕES 



4. OUVIDORIA 

 

DEMANDAS: 287 
(REGISTROS DE RECLAMAÇÕES, SUGESTÕES E ELOGIOS) 

 

PESQUISAS: 11  
 

1. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os serviços do 

setor de REABILITAÇÃO INTELECTUAL (TEA); 

2. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para as empresas 

fornecedoras de órteses, próteses e meios auxiliares de locomoção; 

 



OUVIDORIA 

 
 3. Aplicação da pesquisa de satisfação específica com a nova estrutura física da 

terapia ocupacional 

4. Aplicação da pesquisa exploratória  específica voltada para saber se há  

condições de recebimento de aparelho auditivo de amplificação sonora 

individual (AASI) 

5. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para o COVID-19 

6. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os funcionários  

7. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os pacientes 

8. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os pacientes no 

setor infanto-juvenil 

 



OUVIDORIA 

 
 9. Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os atendimentos 

das recepções 

10.Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os atendimentos 

na recepção do setor de reabilitação auditiva 

11.Aplicação da pesquisa de satisfação específica voltada para os atendimentos 

na recepção do setor de reabilitação auditiva 

 



5. ATENDIMENTOS DE REABILITAÇÃO 

 
 

Mês Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

Auditivo 347 324 544 279 74 112 136 190 285 514 459 488 

Física 1143 898 1034 906 397 156 192 485 644 901 969 1023 

Intelectual 547 486 516 527 89 39 44 147 127 537 501 577 



6. DISPENSAÇÃO DE ÓRTESES/PRÓTESES/AASI 

 

 
 

Andador 40 

Cadeiras de rodas padrão 285 

Cadeiras de rodas de banho 238 

Cadeiras de rodas tetraplégicos 168 

Calçados 107 

Muletas 31 

Palmilhas 34 

Cadeiras de rodas monobloco 46 

Cadeira de Obeso 104 

Cadeiras de rodas motorizadas 190 

Adaptações de assessórios 06 

Órteses 433 

Próteses 242 

Substituições  21 

Almofada p/ prevenção de úlceras 11 

Mesa de atividades 51 

AASI 1644 



7. PROJETOS 
 

• Climatização e informatização do Centro Administrativo - (NOTA FISCAL CIDADÃ) 

• Informatização do Serviço de Reabilitação Intelectual (Infanto-juvenil) - (NOTA 

FISCAL CIDADÃ) 

• Equipamentos da Oficina Ortopédica (Ministério da Saúde) 

 



8. AÇÕES DE ENFRENTAMENTO À PANDEMIA 

• Parceria com o Fundo de Combate e Erradicação da Pobreza - FECOEP: 190 

cestas nutricionais; 

• Parceria  com a Rede  ASID Brasil - Ação Social para Igualdade das Diferenças –150  

cestas nutricionais; 

• Parceria com a Secretaria Municipal de Assistência Social – SEMAS – 2.669 

cestas nutricionais por (6) seis meses. 

 



9. DOAÇÕES PARA ENFRENTAMENTO À PANDEMIA 

• Mano Walter: doação de alimentos; 

• Erva Doce Doce Erva: Álcool em Gel e material de higiene; 

• Universidade Federal de Alagoas – UFAL: 200 Face Shield ; 

• Sistema Prisional: 2 mil máscaras; 

• Doação Anônima: 5 mil máscaras de tecido; 

• Apala: 200 máscaras; 

• Empresa Kos: 1 mil máscaras cirúrgicas; 

• José Galdino: Totem Automatizado; 

• Live Solidária: R$ 6mil 

 

 



10. ESPORTE 

MODALIDADE EVENTO LOCAL QNT ATLETAS RESULTADOS 

Natação e 

Atletismo 

Circuito Loterias 

Etapa N/NE 

Recife - PE 30 atletas 34 medalhas de 

ouro 

13 medalhas de 

prata 

19 medalhas de 

bronze 

Obs.: O treinador Diego Calado recebeu o troféu de melhor treinado da competição 

A equipe de natação ficou em 2º Lugar no ranking geral do evento 



10. ESPORTE 

Basquete em 

Cadeira de 

Rodas 

Copa NE de 

Basquete em 

Cadeira de 

Rodas 3x3 

Salvador - BA 12 Atletas, 

divididos em 3 

equipes 

incluindo a 

equipe Feminina 

Equipe Feminina 

ficou em 3º Lugar 

Adefal A ficou em 

2º lugar da 2ª 

divisão 

Adefal B ficou em 

4º lugar da 1ª 

divisão 

Natação Campeonato 

Alagoano de 

Maratonas 

Aquáticas  

Barra de São 

Miguel - AL 

6 Atletas 1 medalha de 

ouro 

1 medalha de 

prata 

1 medalha de 

bronze 



10. ESPORTE 

Natação Campeonato 

Alagoano de 

Maratonas 

Aquáticas 

Maceió - AL 6 Atletas 1 medalha de 

ouro 

1 medalha de 

prata 

1 medalha de 

bronze 

Natação Campeonato 

Alagoano de 

Maratonas 

Aquáticas 

Maceió - AL 7 Atletas 1 medalha de 

ouro 

1 medalha de 

prata 

1 medalha de 

bronze 



11. INCLUSÃO NO MERCADO DE TRABALHO 

• 66 Empresas solicitaram a inclusão de PCD’S no quadro de funcionários  

• Foram realizados 566 atendimentos (Serviço Social e Psicologia) 

• 801 Curriculum foram enviados 

• 130 Curriculum recebidos 

• 18 PCD’S estão inseridos no mercado de trabalho 

• Realização de 125 consultas e encaminhamentos com medico do trabalho 

para aquisição de laudos 

 



12. EVENTOS - JANEIRO 
• Campanha Janeiro Branco Setor de Psicologia  

Ações do serviço de reabilitação Física ADULTO, 

    

 

 

 

 

 

• Campanha Janeiro Branco:  

Ações do setor de reabilitação Auditiva 



EVENTOS - JANEIRO 
• Campanha Janeiro Roxo Setor de Psicologia  

Ações do serviço de reabilitação Física ADULTO, 

    

 

 

 

 

 

• Campanha Janeiro Branco:  

Ações do setor de reabilitação Auditiva 



EVENTOS - JANEIRO 
• Capacitação do Setor de Serviço Social 

Curso de Atualização em direitos sociais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Palestra nas salas de espera: Orientações sobre direitos e deveres 

Ações do setor de Serviço Social 

 



EVENTOS - JANEIRO 
• Centro Social: 

Atividades e palestras sobre Janeiro Branco e orientações sobre Direitos e Deveres 

 

 

 

 

 

 

 

• Missa de 30 dias de falecimento Edna Maria de Jesus, membro da diretoria 

Executiva. 



EVENTOS - JANEIRO 
• Assembleia Geral Ordinária 

Na pauta: Relatório Anual financeiro ; Relatório de atividades e Reajuste de 

mensalidade. 



EVENTOS - FEVEREIRO 
• Bloco Balança Mas Não Cai 

 ADEFAL no Jaraguá Folia: Bloco Balança Mas Não Cai o melhor Carnaval da inclusão de 

Maceió. 



EVENTOS - FEVEREIRO 

• Baile de Carnaval setor Auditivo 

 A folia de Carnaval tomou conta do serviço de Reabilitação Auditiva da ADEFAL, durante 

o bailinho a fantasia, crianças com perda auditiva caíram na folia. 



EVENTOS - FEVEREIRO 

• Baile de Carnaval setor Infantojuvenil 

 A alegria do carnaval toma conta do setor infantojuvenil da ADEFAL e fazendo a alegria 

da garotada. 



EVENTOS - MARÇO 
•  Dia da Mulher: ADEFAL faz homenagem no dia da mulher com distribuição e 

cartões personalizados.  



EVENTOS - MARÇO 
 Dia da Mulher ADEFAL  - 10 DE MARÇO 

 Mães e responsáveis por crianças em atendimento no setor infantojuvenil da ADEFAL 

tiveram um atendimento diferenciado e receberam procedimentos de Liberação 

miofacial e alongamentos. 



EVENTOS - MARÇO 
 Dia da Mulher ADEFAL  - 11 DE MARÇO 

 Centro Social  realizou em Alusão ao dia Internacional da mulher, palestra na sala de 

espera com o tema: Empoderamento Feminino. 

 



EVENTOS - MARÇO 

 Missa em memória do saudoso  Gerônimo Ciqueira 

 Missa 13 anos de saudades de Gerônimo Ciqueira. 



EVENTOS - MARÇO 

 SORTEIO MENSAL DOS ASSOCIADOS 

 Sorteio mensal dos associados com mensalidades em dias referente aos meses de 

dezembro, janeiro e fevereiro. 

1. Ganhador mês de Dezembro: Maria Cícero dos Santos  

2. Ganhador mês de Janeiro: Poliana Roberta da Silva 

3. Ganhador mês de Fevereiro: Wyraunby Herculano Firmino Pereira 

 



ATIVIDADES - MAIO 

 VACINAÇÃO INFLUENZA 

 ADEFAL realizou no dia 28 de maio e 01 de junho a vacinação contra gripe. A ação foi 

destinada aos pacientes, associados e funcionários da Instituição.  



ATIVIDADES - JUNHO 

 ARRAIÁ DA ADEFAL – LIVE SOLIDÁRIA 

  



ATIVIDADES - JUNHO 

 LIVE: Gestões  Esportivas nas Associações de Pessoas 

com Deficiência 

  



ATIVIDADES - JULHO 

 LIVE: Complicações Neurológicas da COVID -19 

  



ATIVIDADES - AGOSTO 

 LIVE – O papel da ADEFAL e do INSS na inclusão do PCD 

no Mercado de Trabalho 

  



ATIVIDADES - SETEMBRO 

 LIVE – Histórias de Superação – Os desafios diários da 

Luta pela Inclusão 

  



ATIVIDADES - OUTUBRO 

SEMINÁRIO DE TERAPIA OCUPACIONAL ADEFAL – ON-LINE 

  


